
資料・様式・参考 

資 料 1 

応　援　側

情報連絡・応援要請・出動フロー

応　援　側

地方支部長 都府県支部長等 水道事業体

水道事業体 都府県支部長等 地方支部長

被　災　側 日本水道協会
救 援 本 部

水道事業体応援隊 地方支部長 都府県支部長等

被　災　側 日本水道協会
救 援 本 部

応援活動及び情報共有フロー（応急給水）

水道事業体 都府県支部長等 地方支部長

●被災水道事業体は、地震等緊急時が発生した場合は、
所属する都府県支部長等に連絡する。【様式2】

●他の水道事業体からの応援が必要な場合は、
応援要請を行う。【様式5】

●被災都府県支部等内の水道事業体は、応援準備
態勢を整え、都府県支部長等の指示により、
応援可能車両を報告する。【様式6】

●それ以外の水道事業体は、地方支部長からの指
示により応援準備態勢を整える。

●応援水道事業体は、都府県支部長等の要請により
出動し、出動車両を報告する。【様式6】

被害状況報告
応援要請
【様式2】

被災・応援要請情報
【様式5】
応援要請書

情報集約
応援先決定
出動要請

【様式2】
【様式5】

出動要請
【様式2】
【様式5】

1

2

4

5

6

（作業報告）

地震等緊急時

出 動

作業完了後
【様式13】(裏)

応急給水
作業報告書

作業結果集約
【様式15】
応急給水
作業集約表

【様式13】(裏)

応急給水作業

報告書の

事業体内集計

1

2

作業指示
【様式13】(表)

応急給水
作業指示書

【様式14】

応急給水

作業予定表

出動報告

【様式6】

被害状況報告集計
応援要請
【様式2】

被災・応援要請情報
【様式5】
応援要請書

被害状況報告集計
応援要請
【様式2】

被災・応援要請情報
【様式5】
応援要請書

3

出動要請
【様式2】
【様式5】

出動報告
【様式6】
給水車
活動状況

応援準備報告
【様式6】
給水車

準備状況

【情報共有】

被害・応援要請情報【様式2】、給水車準備・

活動状況【様式6】は、適宜、全地方支部長及

び関係機関に対して情報提供する

応援準備報告集計

【様式6】
給水車

準備状況応援準備報告集計

【様式6】

給水車

準備状況

受領
【様式12】

応急給水

応援体制報告書

現地到着

【様式12】

応急給水

応援体制報告書

●○市水道局

出動報告

【様式6】

出動報告

【様式6】

3' 2'

1'

【情報共有】

被災水道事業体は、応急給水に係る活動状況等

について、所属する被災都府県支部長等に対し

適宜情報共有を図る。

・震度5(弱)以上の地震

・その他の自然災害及び事故等により大規模な断水が発生した場合

【様式6】



 

  資料・様式・参考    

 

 
 
 

地方支部長 都府県支部長等 水道事業体

応援活動及び情報共有フロー（応急復旧）
被　災　側 日本水道協会

救 援 本 部

応　援　側

水道事業体 都府県支部長等 地方支部長 応援隊

漏水受付

受 領
【様式17】

（表）・（裏）

応急復旧

応援体制報告書

作業完了後
【様式18】(裏)

漏水調査
報告書

【様式18】

【様式20】

漏水調査

管路修理作業の

事業体内集約

1

4

【様式18】(表)
漏水調査
受付書

【様式19】

応急復旧

活動対応表

【様式22】
管路被害算定表
（管種・口径
被害形態別）

通報等

（作業報告）

作業完了後
【様式20】

（表）・（裏）
管路修理
報告書

2

修理指示
3

（作業報告）

調査指示

現地到着
【様式17】

（表）・（裏）

応急復旧

応援体制報告書

△△市水道局

△▼建設㈱

災 害

派 遣

出 動

【情報共有】

被災水道事業体は、応急復旧に係る進捗及び活

動状況等について、所属する被災都府県支部長

等に対し適宜情報共有を図る。

作業結果集約
【様式21】
管路修理
集約表




